Politique Générale de Protection des
Données

Préambule

Dans le cadre de ses activités, Perfect Digital Services s'engage a protéger les données
personnelles des individus et a respecter les dispositions applicables du Réglement Général
sur la Protection des Données (RGPD) ainsi que toute autre législation nationale applicable en
matiere de protection des données.

Cette politique définit les principes et les pratiques mis en place pour garantir une utilisation
1égale, loyale et transparente des données personnelles.

1. Définition des données personnelles

Les données personnelles désignent toute information permettant d’identifier directement ou
indirectement une personne physique, comme le nom, I’adresse, 1’adresse e-mail, le numéro
de téléphone, les données de localisation ou les identifiants en ligne.

2. Collecte des données personnelles

Nous collectons des données personnelles dans le cadre des finalités suivantes :

Gestion des relations clients et fournisseurs ;

Fourniture de nos services ou produits ;
Communication d’informations et offres commerciales ;
Respect des obligations 1égales et réglementaires.

Les données collectées sont limitées au strict nécessaire (principe de minimisation).

3. Finalités du traitement des données

Toutes les données personnelles collectées sont traitées uniquement dans le cadre des finalités
définies ci-dessus. Nous veillons a ce que les données ne soient pas utilisées a d'autres fins
incompatibles avec ces objectifs, sauf consentement explicite de la personne concernée.

4. Consentement



Lorsque le traitement des données repose sur le consentement, celui-ci est obtenu de maniere
explicite et peut étre retiré a tout moment par I’intéressé.

5. Droits des individus

Conformément au RGPD, les personnes concernées disposent des droits suivants :

e Droit d’accés : Consulter les données personnelles détenues ;

e Droit de rectification : Corriger les informations inexactes ou incompleétes ;

e Droit a ’effacement : Supprimer les données personnelles, sous réserve de certaines
conditions ;

o Droit d’opposition : Refuser I’utilisation des données pour des finalités spécifiques
(ex. : prospection) ;

o Droit a la portabilité : Recevoir les données dans un format structuré et couramment
utilisé ;

e Droit a la limitation du traitement : Restreindre temporairement le traitement des
données.

Pour exercer ces droits, contactez-nous a 1’adresse suivante :
contact@perfectdigitalservices.com

6. Sécurité des données

Nous mettons en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées pour
garantir la confidentialité, I’intégrité et la disponibilité des données personnelles. Cela inclut :

e L’acces restreint aux données aux seules personnes habilitées ;
o L’utilisation de protocoles sécurisés pour le transfert des données ;
e La protection des systemes d’information contre les intrusions.

7. Partage des données avec des tiers

Les données personnelles peuvent étre partagées avec des tiers uniquement dans les cas
suivants :

o Lorsque cela est nécessaire pour la prestation des services ou la fourniture des produits

o Pour satisfaire a des obligations 1égales ou réglementaires ;
e Avec le consentement explicite de 1’utilisateur.

Tous nos prestataires sont soumis a des obligations strictes de confidentialité et de sécurité.



8. Conservation des données

Les données personnelles sont conservées uniquement pendant la durée nécessaire aux
finalités pour lesquelles elles ont été collectées, conformément aux obligations 1égales et
réglementaires.

9. Responsable de traitement
Perfect Digital Services est responsable du traitement des données personnelles collectées.
Pour toute question relative a cette politique ou au traitement des données, vous pouvez nous

contacter :

e Par e-mail : contact@perfectdigitalservices.fr

10. Modifications de la politique

Nous nous réservons le droit de modifier la présente politique afin de garantir sa conformité
avec la réglementation en vigueur. Toute mise a jour sera communiquée via notre site web ou
par d'autres moyens appropri¢s.
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